L’Enseigne la mieux notée sur Google en 2024
Univers : Entretien & réparation automobile
Secteur : Pneumatique

Le Grand Prix Vasano distingue les réseaux qui, dans leur secteur d’activité, ont obtenu la meilleure note moyenne Google en France
entre le 1¢" janvier et le 31 décembre 2024.

CONDITIONS D'ELIGIBILITE AU GRAND PRIX
Pour étre éligible au Grand Prix Vasano, les réseaux doivent remplir les 5 critéres suivants :
Critére de taille du réseau : Le réseau doit compter au minimum 100 établissements en France.

Critéeres d’acceptation des établissements dans le réseau d’une enseigne :
o Lafiche « Google Business Profile » de ’établissement doit stipuler une adresse (a minima un code postal et une commune) localisée en France - DROM.
o Lenom Uenseigne doit étre indiquée sur la fiche « Google Business Profile » de ’établissement.

Critere de référencement homogeéne sur Google :
o Aumoins 50 % des établissements du réseau doivent étre référencés avec la méme activité dans leur fiche « Google Business Profile » et ’ensemble des fiches du
réseau ne doit pas indiquer plus de 3 secteurs d’activité différents.

Critére du nombre d’avis :
La moyenne du nombre d’avis par établissement d’un réseau sur ’année 2024 doit étre supérieure a 10 ou 12 selon les secteurs d’activité, sauf dans le secteur « Négoce de
matériaux (BTP) » qui, en raison d’une clientéle professionnelle, n’a pas de seuil minimum.

Critére de la concurrence sectorielle :
Aprées avoir satisfait aux 4 précédents critéres, il doit rester au moins 4 marques concurrentes dans le méme secteur d’activité.
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REGLES DE DESIGNATION DES LAUREATS DU GRAND PRIX

Critére de la note moyenne :
Seuls les réseaux ayant obtenu une note moyenne supérieure a 4 peuvent étre désignés lauréats dans leur catégorie. Si aucune enseigne n’atteint ce seuil, aucun lauréat

ne sera distingué.

Gestion des égalités:
En raison de la marge d’incertitude liée a la composition des réseaux au cours de 'année (ouvertures, fermetures, changements d’enseigne, fiches obsolétes, etc.) et des

ajustements possibles sur les avis (suppression ou modification d'avis dans la période de cléture des relevés), les conditions suivantes s'appliquent pour départager les

réseaux en cas d’égalité :

a. Les notes moyennes seront calculées sur 2 décimales.

b. L'égalité est constatée si ’écart de la note moyenne entre plusieurs réseaux est inférieur a 0,5 %.
Exemple : Un réseau avec une note moyenne de 4,52 sera considéré ex-aequo avec un réseau ayant une note moyenne de 4,54.

c. Dans ce cas, le lauréat sera le réseau ayant recu le plus grand nombre d’avis par établissement au cours de 'année.

ILn’y a qu’un lauréat par secteur d’activité.
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Résultat du classement

L'ENSEIGNE LA MIEUX NOTEE SUR GOOGLE [ CLASSEMENT 2024
Période de l'analyse : du 01/01/2024 au 31/12/2024

SECTEUR RANG MARQUES NOTE NBAVIS %AVIS NB AVIS/
2024 ETAB

1 EUROMASTER 4,62 18280 25,1% 50

2 PROFIL PLUS 4,60 3914 5,4% 20

3 SILIGOM 4,58 1519 2,1% 12

4 |VULCO 4,56 1863 2,6% 12

PNEUMATIQUE 5 FIRST STOP 4,53 4201 5,8% 17

6 EUROTYRE 4,49 2121 2,9% 13

7 POINT S 4,40 7628 10,5% 18

8 ROADY 4,34 10752 14,7% 92

9 BEST DRIVE 4,28 1818 2,5% 10

10 |FEU VERT 3,55 20869| 28,6% 66

Total | Moyenne 439, 72965 31

Critéres d'élégibilité
Réseau avec au moins 100 établissements référenceés sous une marque éligible
Au moins 10 avis en moyenne par établissement sur la période

\V4
Composition du panel

2 532 établissements référencés avec l'une de ces 10 enseignes VA S A N O
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Labels attribués

NOTE GOOGLE DU RESEAU \ /4
ENSEIGNE LA MIEUX NOTEE @EUROMASTER
SUR GOOGLE EN 2024 Période du 01/01/2024

au 31/12/2024

"9 EUROMASTER

Cat. Pneumaticien

T

Note moyenne calculée et vérifiée par Vasano en janvier 2025 | ©@ Tous droits réservés
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